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^Irsionh^úHlic^e Resolución RR-0228/2024, que contiene información clasificada como

confidencial

Veintiséis de junio de dos mil veinticuatro.Fecha de elaboración de ia

versión pública.

I.

Acta de la Sesión número 12/2024 de fecha

veintisiete de junio de dos mil veinticuatro.
Fecha y número dei acta de la
sesión de Comité donde se

aprobó la versión pública.

II.

Ponencia 3El nombre del área que
clasifica.

III.

RR-0228/2024La identificación del documento

del que se elabora la versión
pública.

IV.

Se eliminó el nombre de la persona recurrente de la
página 1.

Páginas clasificadas, así como
las partes o secciones que la
conforman.

V.

Artículos 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Información Pública, 7 fracción X y 134

fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Información Pública dei Estado de Puebla, numeral

trigésimo octavo fracción primera de los Lincamientos
Generales en Materia de Clasificación y

Desclasificación de la Información, así como para la
Elaboración de Versiones Públicas, 3 fracción IX de la

Ley General de Protección de Datos Personales en
Posesión de Sujetos Obligados, y 5 fracción VIII de ia

Ley de Protección de Datos Personaies en Posesión de
Sujetos Obligados del Estado de Puebla.

Fundamento legal, indicando el
nombre del ordenamiento, el o

los artículos, fracción(es),
párrafo(s) con base en los
cuales se sustente la

clasificación; así como las
razones o circunstancias que
motivaron la misma.

VI.

Nombre y firma del titular del
área.

VIL
A

)Comisionada

Nohemí León Islas

Nombre yfirma del responsable
del testado

VIII.

:y/

Secretaria de Instrucció

Mónica María Alvarado cu

la InformaciónInstituto de Transparencia, Acceso

Pública y Protección de Datos Personales del Estado de

Puebla.

Nombre de las personas o
Instancias autorizadas a

acceder a la información

clasificada

IX.
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Carreteras de Cuota Puebla

Nohemí León Islas

RR-0228/2024

210420324000051

Sujeto Obligado;
Ponente:

Expediente:
Folio:
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Sentido de la Resolución: CONFIRMA

Visto el estado procesal del expediente número RR-0228/2024, relativo al

recurso de revisión interpuesto por en lo sucesivo la

persona recurrente, en contra del Organismo Público Descentralizado

denominado CARRETERAS DE CUOTA PUEBLA, en lo continuo el sujeto

obligado, se procede a dictar resolución con base en ios siguientes:

ANTECEDENTES

I. El ocho de febrero de dos mil veinticuatro, la entonces persona solicitante

presentó vía electrónica, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,

una solicitud de acceso a la información pública, la cual fue registrada con el

número de folio 210420324000051.

II. Ei siete de marzo de dos mil veinticuatro, el Titular de la Unidad de
I

Transparencia del sujeto obligado notificó la respuesta a la solicitud de

información.

\En esta misma fecha, la persona recurrente presentó recurso de revisión por

medio electrónico, ante este Instituto de Transparencia, Acceso a la información

Pública y Protección de Datos Personales, en lo sucesivo el Instituto; expresando

su inconformidad con la respuesta otorgada a la solicitud de información.

III. El ocho de marzo de dos mil veinticuatro, la Comisionada Presidente £Íe/est|

Instituto de Transparencia, tuvo por recibido el recurso de revisión asignándóte^

el número de expediente RR-0228/2024 turnando los presentes autos a.¡a •

Ponencia de la Comisionada Nohemí León Islas, para su trámite, estudio y,

su caso, proyecto de resolución.

I
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IV. El día catorce de marzo de dos mil veinticuatro, se ordenó admitir el medio

de impugnación planteado, asimismo, se notificó el mismo a través del Sistema

de Gestión de Medios de Impugnación de la Plataforma Nacional de

Transparencia a las partes y al Titular de la Unidad de Transparencia de! sujeto

obligado, a través de dicho Sistema, se le requirió para que rindiera su informe

respecto del acto recum’do, debiendo agregar las constancias que le sirvieron de

base para la emisión de dicho acto, así como las demás que considerara

pertinentes. De igual forma, se hizo constar las probanzas aportadas por la

persona recurrente y se le precisó el derecho que le asistía para manifestar su

negativa a la publicación de sus datos personales, poniéndose a su disposición

el aviso de privacidad correspondiente a la base de datos de los recursos de

revisión, informándosele de la existencia, características principales, alcances y

condiciones del tratamiento al que serían sometidos sus datos personales:

asimismo, se le tuvo por señalado correo electrónico, como medio para recibir

notificaciones.

V- Con fecha nueve de abril de dos mil veinticuatro, se tuvo al sujeto obligado

rindiendo el informe justificado respecto al acto o resolución recurrida, anexando

las constancias que acreditaban el mismo, ofreciendo pruebas y alegatos, e hizo

del conocimiento a este Órgano Garante, un alcance a la respuesta inicial, por lo

que se ordenó dar vista a la persona recurrente para que manifestara lo que a

su derecho e interés corresponda, con ei apercibimiento de que con o sin su

manifestación se continuaría con la secuela procesal correspondiente.

J^ismo, por ser necesario se requirió al sujeto obligado remitiera

■cementación apercibido que de no hacerlo se resolvería únicamente con las

que obren en autos.

VI. El dieciocho de abril de dos mil veinticuatro, se hizo constar que la persona

cúrrente no realizó manifestación en relación con la vista otorgada mediante el
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cumplimiento al requerimiento realizado. Asimismo, se admitieron las pruebas

ofrecidas por las partes mismas que se desahogan por su propia y especial

naturaleza, de igual forma, se indicó que no serían divulgados los datos

personales de la persona recurrente. Asimismo, se decretó el cierre de

' instrucción y se ordenó turnar los autos para dictar la resolución respectiva.

Vil , Ei diecisiete de mayo de dos mil veinticuatro, se ordenó ampliar el presente

asunto para ser resuelto, toda vez que se necesita un plazo mayor para agotar

el estudio de las constancias que obran en el expediente respectivo.

VIII. El día veintiuno de mayo del dos mil veintitrés, se listó el presente asunto

para ser resuelto por el Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la

Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Puebla.

CONSIDERANDOS

PrilTlGrO. El Pleno de este Instituto es competente para resolver el presente

recurso de revisión en términos de los artículos 6° de la Constitución Política de

los Estados Unidos Mexicanos; 12 fracción Vil de la Constitución Política del

Estado Libre y Soberano de Puebla; 10 fracciones III y IV, 23, 37, 39 fracciones

l, II y XII de la Ley de transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado

de Puebla; 1 y 13 fracción I, del Reglamento Interior del Instituto^/áe
Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protecció

Personales. /

SGQÜndO. El recurso de revisión es procedente en térmlnos”del artículo 170

fracción V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Públic^ef
Estado de Puebla.

de
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Tercero. El recurso de revisión se interpuso vía electrónica, cumpliendo con

los requisitos establecidos en el artículo 172, de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla.

Cuarto. El presente medio de impugnación cumplió con el requisito exigido

en el diverso 171 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública

del Estado de Puebla, toda vez que el mismo fue presentado dentro del término

legal.

Por otra parte, se examinarán de oficio las causales de sobreseimiento, en virtud

de que las mismas deben estudiarse en cualquier estado que se encuentre el

procedimiento, sin importar si las partes lo alegaron o no, por ser de orden

público y de análisis preferente.

Ahora bien, el sujeto obligado señaló en su informe con justificación que el día

cuatro de abril de dos mil veinticuatro, había remitido a la persona recurrente un

alcance de su respuesta inicial; por lo que, se estudiará si se actualiza la causal

de sobreseimiento señalada en el numeral 183 fracción III del ordenamiento legal

en la Materia en el Estado de Puebla.

Bajo este orden de ideas, en el medio de impugnación en estudio, se observa

que el entonces solicitante alegó lo siguiente:

"En términos del artículo 170 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Información Pública del Estado de Puebla, solicito el recurso de revisión con

f4nndamento en la fracción V de dicho artículo: "Entrega de información

✓"ñí^mp/efa, distinta a la solicitada, en un formato incomprensible, ilegible y/o no

,J^^>^accésible para el solicitante”. 1. Incompleta: Solicité el Análisis de Pertinencia

'^^"-jCOá/ÍPLETO, haciendo énfasis en las alimentadoras 302 y 304. 2. Distinta a la
‘ Mencioné que solicitaba ver la Justificación de los recortes que

" hicierbn a las alimentadoras 302 y 304, que desde el 12 de febrero ya no circulan

avenida San Claudio. Las propuestas que envían, sugieren AMPLIACIONES,

\}¡^ recortes de recorrido (que es lo que pedí que Justifiquen). 3. Formato
incomprensible/ilegible/inaccesible: El mapa de la ampliación de la A302 es
totalmente ilegible." (Sic)
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A lo que, el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, en su

informe justificado manifestó sobre el punto anteriormente citado, lo siguiente:

INFORME CON JUSTIFlCAdÓNit

PRIMERO. No le asiste razón legal alguna al recurrente, en razón que
remitiendo mediante ALCANCE A LA RESPUESTA DE LA SOLICITUD DE

ACCESO A LA INFORMACIÓN CON NÚMERO DE FOLIO 210420324000051
(ANEXO 8) emitida de manera primigenia, este sujeto obligado remitió la

información complementaria reiativa al ANÁLISIS DE PERTINENCIA DE LAS

RUTAS ALIMENTADORAS DE LA RED URBANA DE TRANSPORTE

ARTICULADO (RUTA), derivado del procedimiento de adjudicación
DABS/GESAL-205-246/2022.

• I

SEGUNDO. Relativo al argumento dé! recurrente refiere, "Solicité ei Análisis

de Pertinencia COMPLETO haciendo énfasis en las alimentadoras 302 v 304

y "Formato incomprensible/ilegible/inaccesible: El mapa de la ampliación de
ia A302 es totalmente ilegible”, a través del ALCANCE A LA RESPUESTA DE

LA'SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN CON NÚMERO DE FOLIO

21Ó420324000051 de fecha 04 de abril de dos mil veinticuatro, se proporcionó
al recurrente el documento digital del ANALISIS DE PERTINENCIA DE LAS

ALIMENTADORAS DE LA RED URBANA DE TRANSPORTE ARITCULADO

(RUTA), tal como fue entregado por la empresa ganadora del procedimiento
de adjudicación DABS/GESAL-205-246/2022 al área operativa de Dirección de

Transporte Masivo, consistente en 4 (cuatro) documentos digitales en formato

PDF, consistentes en:

tt

%
Tamaño digital Fojas^Nombre dal documento

14336.654K0ENTREGABIEI; ANÁLISIS DE LA DEKtANDA

ENTREGABLE 2: ANALISIS DE OPEftAClON ACTUAL DE RUTAS
ALIMENTADORAS DE LA RED URBANA DE TRANSPORTE ARTICULADO
ENTREGABLE 3: PROPUESTA DE NUEVAS RUTAS ALIMENTADORAS Y

DISEÑO OPERACIONAL

B99.357KB

9330.817KB

15441.883KBENTREGABLE 4: REPORTE FINAL .

Haciendo la documentación accesible, integral, gratuita, y legible;
satisfaciendo así el Derecho de Acceso a la Información del hoy recurrente.

TERCERO. Respecto al argumento relacionado con "Distinta a la solicitada:

Mencioné que soiicitaba ver la Justificación de los recortes que hicieron a ets

alimentadoras 302 y 304, que desde el 12 de febrero ya no circulan ppravemcls^
San Claudio. Las propuestas que envían, sugieren AMPLIAÓÍONEsLjn̂
recortes de recorrido (que es Ío que pedí que Justifiquen)",'^ y como se-

señaió en el punto anterior, en el alcance realizado a la respuesta se

proporcionó en su totalidad el ANÁLISIS DE PERTINENCIA-DE LAS RUTAS

ALIMENTADORAS DE LA RED URBANA DE TRANSPORTÉ ARTICULADO

(RUTA), mismo que fue elaborado con criterios técnicos específicos para

mejorar trazos de rutas y parámetros de operación; siendo importante señalar

que el análisis puede o no Justificar la información especifica que el solicitante
desea, toda vez que, el análisis referido^es la base para la reestructuración^

‘ ets rutas alimentadoras, las decisiones técnicas para el mejoramiento d^Tas
■/M8§ sugerenoiasAv 5 Ote 201, Centro,
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obtenida en inspecciones en campo, a un diagnóstico especifico deiprobiema
o aspecto que se quiera mejorary a ia seiección más idónea de ias propuestas
que se presentan para ia soiución.

Ahora bien, respecto de ia parte dei mismo argumento, en ei que precisa: "es
io que pedí que Justifiquen", es notorio en ia soiicitud primigenia que en
ningún momento requirió se proporcionara dicha Justificación de este

Organismo, toda vez que su soiicitud versó en querer ver ia parte Justificativa
dei recorte de recorrido a ¡as aiimentadoras 302 y 304 dei sistema RUTA, ia

cual como se menciona puede o no ser parte dei estudio que requirió ei
soiicitante.

Precisado Ío anterior, soiicito respetuosamente SOBRESEER ei recurso de

revisión dentro dei cuai se actúa, toda vez que en vía de aicance se

proporcionaron ios resuitados dei Anáiisis de Pertinencia que pagó ei
Gobierno dei Estado, a través de la licitación GESAL~205-246/2022; con
fundamento en lo establecido por el artículo 183 fracción ill de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Información Pública dei Estado de Puebla, que a
la letra dice:

"ARTÍCULO 183 El recurso será sobreseído, en todo o en parte, cuando, una
vez admitido, se actualicen alguno de los siguientes supuestos: (...)

III. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal
manera que el recurso de revisión quede sin materia, (...)" (Sic)

Por lo tanto, se estudiará si se actualiza la causal de sobreseimiento establecido

en el numeral 183 fracción III de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Información Pública de! Estado de Puebla, que a la letra dice:

“ARTÍCULO 183. El recurso será sobreseído, en todo o en parte, cuando, una
vez admitido, se actualicen alguno de los siguientes supuestos:

III. El sujeto obligado responsable del acto lo modifique o revoque de tal
manera que el recurso de revisión quede sin materia...

Ahora bien, la autoridad responsable, el cuatro de abril de dos mil veinticuatro,

remitió alcance a su respuesta inicial, realizado por la Dirección de Transporte

Masivo, el cual se observa de la manera siguiente:

ff

fundamento en lo establecido en los artículos 6 inciso a, fracción III de la

Sl&QStituÚión Política de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2 fracción 1,3,4,5,

^^^^TÍTracción Vi, 16 fracciones I, IV, Vil, 142, 144, 146, 148, 156 fracción IV, y

\ demás relativos aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Vj^fíormación Pública del Estado de Puebla, 1 y 3 del Decreto que crea el
‘organismo Público Descentralizado denominado "Carreteras de Cuota-

Puebla", de acuerdo con la información proporcionada por. la Dirección de
Transporte Masivo, área con facultades para conocer sobre la información que

Av 5 Ote 201. Centro, 7req,ujer^s\cl§, ¡cpnfgrmid^dj con ei artículo ,2^|.cf^f?e3/3n7^íOA//atera?^üC(?fg.rrix
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Organismo Público Descentralizado denominado Carretera de Cuotas Puebla;

y en alcance a mi similar de fecha 7 de marzo del presente año,

respetuosamente se hace de su conocimiento lo siguiente:

ÚNICO. En atención a su requerimiento "Solicito ios resultados del Análisis

de Pertinencia que pagó el Gobjerno' del Estado, a través de la licitación

GESAL-205-246/2022. Principalmente, quiero ver la parte donde justifican la
decisión de recortarles recorrido a las alimentadoras 302 y 304, dejando sin
servicio a cientos de usuarios.en la avenida San Claudio", se adjunta al

presente el entregabie del "Análisis de pertinencia de las rutas alimentadoras

de la Red Urbana de Transporte Articulado (RUTA)", compuesto de 4 (cuatro)
documentos digitaies en formato PDF para realizar búsquedas, consistentes

en:

Nombre del documento i T”

EÑTREGAfllEÍ: ANALISIS DE LA DEKIANDÁ :
ENTREGABLE 2: ANALISIS DE OPERACION ACTUAL
ALIMENTADORAS DE LA REO URBANA DE

Timaflodiottal Polas
36.654KB ' ■ 143

1E RUTAS

ÍNTREGABIjÉ 3; PROPUESTA DE NUEVAS RUTAS ALIMENTADORAS Y
DISEÑO OPERACIQNAL ^ '

9,357i<B - 69SPORTEí

30.817KB 93
ENTREGABIE 4: REPORTE FINAL . í 41.883KB 154

. J

La información en específico sobre las propuestas realizadas acerca de las

alimentadoras 304 y 304 se encuentran en el cuerpo del Entregabie 3
PROPUESTA DE NUEVAS RUTAS ALIMENTADORAS Y DISEÑO
OPERACIONAL

El estudio referido es la base para la reestructuración de las rutas

alimentadoras, fue elaborado con criterios técnicos específicos para mejorar

trazos de rutas y parámetros de operación. Las decisiones técnicas para el

mejoramiento de ¡as rutas se toman con base a las sugerencias del estudio

base, a la información obtenida en inspecciones en campo, a un diagnóstico
especifico del problema o aspecto que se quiera mejorary a la selección más

idónea de las propuestas que se presentan para la solución.
9f

A fin de justificar sus aseveraciones el sujeto obligado anexó en copias

certificadas, las constancias siguientes:-

• Memorándum CCP/DTM/0433/2024, información complementaria para dar

respuesta a la solicitud folio 210420324000051, adjuntando disco

compacto, de fecha veintidós de marzo de dos mil veinticuatro dingidp|ár
Titular de la Unidad de Transparencia, firmado por e/ Directoi(^(9e^
Transporte Masivo del sujeto obligado.

• Alcance de respuesta a la solicitud de acceso folio 21042032400,0051 de

fecha cuatro de abril de dos mil veinticuatro, dirigida al solicitarite firmada

por el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado

• Captura de pantalla de correo electrónico con alcance de respuesta

Centro, 72@Sl[Í9jM).^^GC§sp:2jeé20324000051, ren^LtifeWPSíeOc^le.ctcópte^pjrg

/
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la Unidad de Transparencia a la cuenta del solicitante, de fecha cuatro de

abril de dos mil veinticuatro, con cinco archivos adjuntos denominados “1

Entregable 1-Análisis de ia demanda.pdr, “2 Entregabie 2-Anáiisis de la

operación actuai.pdf’, “3 Entregable 3-Propuestas de nuevas rutas

aiimentadoras y diseño operaci.pdf’, “4 Entregable 4-Reporte Finaipdf’ y

“210420324000051 Alcance de respuesta_240404_105512.pdf’

Asimismo, el sujeto obligado proporcionó en medio magnético (CD) que contiene

los Entregables digitales: Análisis de pertinencia de las rutas aiimentadoras de

ia Red Urbana de Transporte Articulado (RUTA), en cuatro archivos en formato

pdf.

Por otro lado, corre agregado en autos en copia certificada el correo electrónico

del alcance enviado por el sujeto obligado a la persona recurrente de fecha

cuatro de abril de dos mil veinticuatro y Acuse de recibo de envío de notificación

del sujeto obligado a la persona recurrente emitido por el sistema de gestión de

medios de impugnación de la Plataforma Nacional de Transparencia en la misma

fecha.

En esta misma tesitura, al revisar la documentación adjunta en el disco compacto

remitido por la autoridad responsable, se pudo constatar que; en efecto entrega

todo el Análisis de pertinencia de las rutas aiimentadoras de ia Red Urbana de

Transporte Articulado (RUTA), en cuatro archivos en formato pdf, tal como se

muestra con las capturas de pantalla siguientes:

^ « Unidad de DVD RW (H:) Entregabl... > Entregables digitales

ibre

Informe Oferta y Demanda Puebla RLnA_VF

@ Entregables - Rnal

@ Entregable 4 - Reporte Rnal (1]

ibieTccp
...j

-V^l archivo Entregabie1_CCP, consta de ciento cuarenta y tres fojas,

adjuntándose tres a manera de muestra:
Av5 Ote 201. Centro, 72000 Püebla. Pue. C.P. 72000 Tel: (222) 309 60 60 wvwv.itaipue.org.mx
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Sujeto Obligado:
Ponente:

Expediente:
Folio:

f.SritUTOOi'SANSPASí'-.C--- ACC'iOAJl

sfJFQPAMOON y p--^:»thx.On o-
DA'Ci Di- ES’-'Dtí Df I^ÍSIA

víxíonere
ANÁLISIS DE PERTINENCIA DE LAS RUTAS

ALIMENTADORAS DE LÁ_REd”uRBANA DE
TRANSPORTE ARTICÚLADO "

(RUTA) /
DABS/GESAL-20S.246/CCPn33/2022

£S.

rr

»vixionere
CONTENIDO

3CONTENIDO —

OBJETIVO

INTRODOCCIÓN

MEr<X)OLOClA

(^ocowmiontodo la Infannadfn— —_

Dmofpcidndo la platafama

^Inclpioa cocno narco do trafaa^

Número do dsposüvoa arofaaAM _ . ..

Area Gooosladística Bática-,—

Escsiamionio con dato».. - —-

ftomedios da Mtoddad de otdo» ots modo* do transporto

Segrojacidn d«l Sñtoma RUTA

Capa baso do anáBsls— -
I V

Aniecodentos do ComportamiereD Pobiaetoral

Elaboraddn do mapas
Ttaiamiento de datos.

ANAUSIS ré LA OSdAtCiA; DiClEUBRE 2021

0ieiembre,2121: Todos ots modo» M viq'o
Diciembre 2021: Viajas o pío •

Didembro 2(St: Vejas en biddota
V > V

DicieiTtoca 2021: Viajes en OBdos motorlzadot.

Dídatrbre 2021: Veje* en eterna RUTA

Dicíembco 2021:Top 10 da AGS oon más conexiorúsdo.sistama RUTA—.

Kdembfo 2021:^op 10 de AGS con más vlajnoneblonaRUTA——..
ANALISIS DE LADEUANOA:ASraL2Q22 ^

.5

.6

A

A
ANÁUSIS DE PERTINENCIA DE LAS RUTAS
AUMENTADORAS DE LA RED URBANA DE

TRANSPORTE ARTICULADO

(RUTA)

.10

13

.13

\
.14

.15

DABS/GESAL-205-246/CCP;233/2022 .15

.18

.20

.23

.27

X 27
^ ENTREGABLE1
ANÁLISIS DE LA DEMANDA .2S

.28

X JO

\ .32

.35

\ J7

.41

.42

N« •V X
Abrfl 2022: Todos los modos de viajo

XX
AM 2022: Vli^ a ^

Abra 2022: Vi^ en bieídóto

Abra 2022: Viajo* en medios motorizados

Abra2cá2: Vi^ en ¿stoma RUTA-—
Top 10 AGEB ooo mayor núnero de viaja motortados duránto rnayo 2022

AM2Q2ItoTep lOde AC^ccnmáscansdorvsdotístoma

M

.AS

i. -- ■

El archivo E2 Informe Oferta y Demanda Puebla RUTA_VF, consta de oche

y nueve fojas, adjuntándose tres a manera de muestra:. . . . .

T

I
s I
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Ponente:

Expediente:
Folio:

n'o-w-í'Jiv; ■’p^Rcconn--
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ANÁLISIS DE PERTINENCIA DE LAS RUTAS
ALIMENTADORAS DE LA RED URBANA DE

TRANSPORTE ARTICULADO

(RUTA)

DABS/GESAL-205-246/CCP/233/2022

■s

ENTREGABLE 2

ANÁLISIS DE OPE^CIÓN ACTUAL DE RUTAS
ALIMENTADiORAS DE LA RED URBANA DE TRANSPORTE

ARTICULADO (RUTA)

V

\

\ V

INDICE

(KTROOUCaáN. r r

.514.ÍI Oa^odn

Uo6n óe viaj» -

Freeaenaa *

Transiiorlosdeviijtt ^

iTtmpoyCostoóí'fi^

CafitfarftfefMwob -

Piiñc^ales Satas da dtiao eiistn deslino.

.sOBJETIVOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. ESTUDIOS DE CAMPO REALIZADOS..

.524.ií
.S

534.14..6

.564.ÍS.
.6RESUUeW DE LOS ESTUWOS PE CMSPO tSMIMOS

Programo do trabajo.

Froeuenda da peso y oeupaeiiit vistal

Estilé óa Asearae y Dascanso da pasajeros

Caitfeo entrsdao /ssWso esfadonoj {roncales.

Encuesta Or^en y Oesllnad l/suo/fos dettrarrspoitepCibBbO.

^ 1
2. DIAGNÓSTICO DEL TRANSPORTE PUBUCO.

1.1

$04.15..61.1.1

1.1.2

1.1.3

.61.8 4.17.
.11

.654.ia
....u1.1.4

S. COUPORTAUENTO OPERACIONAL DEL SISTiUA DE TRANSPORTE

CONVENCIONAL

..17f.l.S

6S

I
.21 69ai. PlmíEaoOn Estatal

52. ANTECEOCKTES HISTORICOS

SJ. PROYECOCNOEUKUAICA-.

a4. CúeSRTlIRAOaSlSTQURinA.

Si. CoupaaatvaTarfar»
I V

se. C%£RTVRACaSSTUIAC0NVEH:i0MLV3.RUTA.

S CONCLUSIONES.

FREOENCM r OCUPACIÚN VISUAL
I

Venataúndeta demanda según e/día

Va/íaoUn /tararía de la demanda en puntos FOV

Retatíín aferU - demanda

23
.71

.35

.72V .27

V\ .74
.28oe LOS PERIOOOS DE Alta. UEOAT BAJA CDHCESnCN DC PASAJEROS

■V

r OeSCEMSOS DE PASAJEROS

'dgarMA da eaivaJl^L....
lAtf^dsresy Capacidad da ca^iaiaoie teanilasdeisútema»

OatamBiaodr) de la demanda a partir da ats eguJos d» campe..

V N X
CONTEO DE EKTTUOAS V SAUDAS EN ESTACONES DE SERVICIO TR0NCA1_46

> >
4. CDHPORTAAUENTO DE LA DEUANDA-1.

s. T830A>

\
s. .30Tí. .79

..33.4 2
\ .89

.38

X\
3.

'S
.48

14-
Encuesta A usuARtas DE TRASPORTE PÚ8UCO

.r" - -
4.2. PATRÚNPaRPROPOSfTODEVIAiEraRtaCN-DESnHO

4.2f. Pangada edad

..48,1.
.49

-V' .50

ICFFÍ3

Tel; (222) 309 60 60 www.itaipue.org.mxAv 5 Ote 201, Centro. 72000 Puebla. Pue. C.P. 72000
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El archivo Entregable 3 Final, consta de noventa y tres fojas, adjuntándose tres

a manera de muestra:

\ ENTREGABLE 3

Propuesta dé'Nuevas Rutas Alimentadóras y Diseño
l Operacional

CONTENIDO

1 INTRODUCCIÓN. .8
2 PropmstudolhumRutMABnuntxlowpaNtttottdM).'

2.1 lUpngenoiilttdaIsspropunbsditnyecteritsdiluaUnwitadortsdol
«¡stgmiRUTA.—-

2.1.1 PrD(ues(a2<A0S/A0ft'A(ftaian3r9mbasruta3} —

2.15 PnjpuesU3y4-AD88WA12

2.U Piopoesíal2-A301

2.1.4 Prot»jesüi4.A304

25 Dotall* del número do puntoe do asconw y deseen» do pusjeros.

25.1 Propuesta 3-AD8BJI ;

25 iFchas de sm^azunlentoy Upo do panda pan las nuovas tnyeclorias.- —S9

2.3.1 Propuesta 3-ACI33-A.

3 Conduslones

.37

.51,1

1.2 Opdonos do trazos (prapuostoa) (Rutas AlImontadora9)M..~-..

1.2.1 Propuesta 1 (Ruta Allmentadora A03-A).

t.2.2 Propuesta 2 (Ruta Aümentadora A06^).

1.2.3 Propuesta 3 (Ruta Anmentadora ASB-A).

1.2.4 Propuesta4(RutaAlimenUdoraA12-A).

1.2.5 Propuesta S (Ruta Alimentadora Al 3-A)

1.2.6 Propuesta 6 (Ruta Alimentados Al 4-A].

1.2.7 Propuesta 7 (Ruta AlirTtentadoraA14>8).

1.2.8 Propuesta 8 (Ruta Alimentadora Á15-A).-.....-...

1.2.9 Propuesta 9 (Ruta Alirmntadora A16)....

1.2.10 Propuesta 10 (Ruta AIimenl3doraA17).

1.2.11 Pr^ue^H (Ruta Alimentadora A35^)..........

...8 ,37

9 .38

.5510

.7611

.82...12

.8713

.8714

.91
...16

.92
17

V18

19
'xI

1.2.12 Propuesta12(RutaAlímentadoraA301}....-. ...20
l !■ vX

...211.2.13 Propuesta 13 (Rula Mónentadora A302).
I "S

1.2.14 Propuesta 14 (Ruta ADmenladoraA304)

1.2.15 Propuesta 15 (Ruta Aljm«)tadoraA30d)

1.2.16 Propuesta 16 (Ruta AátienladoraA309)....>

1.2:17 Propue$t^17 (Ruta Anmentadora A401)
1.2.1^ Propuesta 18 (Ruta AUmentadora A402)^bu.._

1.3 Escenario Optlmist^^^.-...
1.3.1 Competencia rutas convendonalesm Sistema RUTA......

1.3.2 li^rficadoi^operativos sardes
1.35 (nrScadores operativos especiCcos.

N 1.3.4 Indicadles operativos con denunda arSeional........
'\A. EseonsrieConsMva^,..:....-....^..

'' /

1.4.1-^lndicadore3 operativos generales.

1.4.2 itKScadores operativos e^ecificos

1.6 Conehjsionoa (Trazos propuostos)

.1.6 Rstroallmentacidn CCP^.,....

.22

.23

X

\ .29

.30

.31

.-31

.32

. -y/ .33

- ' /
I
I

/

.3 a /I K

Y el archivo Entregable 4 Reporte Final, consta de ciento cirjfcupnt^ y cu^

fojas, adjuntándose tres a manera de muestra: \
1 I ^ • V

' , I

Av 5 Ote 201, Centro. 72000 Puebla, Pue. CP. 72000
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ENTREGABLE 4

Reporte Final

ÍNDICE

1 ENTREGABIEI

1.1 Objetivo

1.2 METODOLOGÍA

1.2.1 Procesamiento de la «rformacibn

1.2.2 Descñpción(lelaplatafanna..-._.._..._.

1.2.3 F^inci^os como mareo de trabajo

1.3 Oeilmitaelin dol área de estudIo.~-....-~~..

1.3.1 Número de dispositivos analizados»...-..

1.3.2 Area Geoestadlstíca Básica

1.3.3 Escalamiento oon datos

1.3.4 Segregación del Sistema RUTA

1.3.S Capa base de análisis

1.3.6 Análisis de la Demanda: Diciembre 2021
(V

1.3.7 Análisis de la Demanda: Abril ^22 .

1.3.6 Análi^ de la Demanda: Mayo 2022

1.3.9 Análisis de la Demanda; Agosto 2022

1.3.10 AnáTisisde la Demanda: OCTUBRE 2022
I N,

1.3.11 URL de visuaSzacíón de la infoimadón recabada

2 ENTREGABLE2

2.1 Objetivos -

2^\^bietivos e^pecHIeos
2J Análisis y Caracterizacfón

2.3.1 Estudios de campo realizados

2.4 DIagnósUco del Transporte Público.—

2.4.1 Frecuenta y ocupación visu^

2.4.2 Ascensos y Descensos de pasajeros

Conleo do Entradas y Salidas en Estaciones de Scnicio Troncal..

' J '
2.5 Comportamiento do la Demanda — —

Ertcuesta a usuarios de Irasp«to públko —.».Z

Patrón por propósito de i^e y origen—destino

2.6 Comportamiento operacional del sistema do transarte eonvonclonal

rr V '%■

2.6.1 PlaneadOn Estatal-...-...—

Antecedentes Kistáriats ————

Proyección de la Demanda

C^iertura del Sistema Ruta —

Comparativa TariTaria ——

Coberbaa del Sistema Convencional vs Ruta.

.902.6.27

91Z6.3.6

.922.6.4.8

.952.6S.6

2.6.6 .96
.6

.1003 ENTREGABLE 3 - —

XI Metodología — — —— —

X2 Opdonesdetrazos(propuestos)(RutasAiimentador3s)—

X3 Retroatlmentaelón CCP

3.4 Propuestas do Nuevas Rutas Allmentadoras (Seleccionadas)

X5 Mapas generales de las prepuestas de trayectorias de las allmentadoras del

sistema RUT/L..— ———

3E.1 Propuesta 2 • M)6/A06-A (fusianarambas rutas)

3.5.2 Propuesta 3 y 4 - A088WA12 — -

3.5.3 Prepuesta 12-A301

3.5.4 Propue^14-A304
X6 Detallo del número de puntos de ascenso y descenso de pasajeros.

3.6.1 r4opuesta3-AC«B^
3.7 Fichas do emplazamiento y Upo de parada para las nuevas trayectorias.-.-..-148

3.7.1 Pr^uesta3-A0aB-A—..

.10

.100
10

.103
.10

.104
...10

..106
11

12 106

— 13 107

19 121

24

30

137

,142

.35 146

146.41

S. ...44

•s. -v ISO.44

\4 ^Concluslone^\ .161.44

\
.45

\N.

..45

.53

53

X(
.59

X
.712.4.3

73

.73^5.1

.75'ZS2
'■y

.88

ixfr

JJel anterior alcance de respuesta proporcionada, la persona reclamante

Cl^anifestó que el sujeto obligado continuaba evadiendo su cuestionamiento

^^^^^3o^i=e'=íos-recortes de los recorridos,

r su parte, de la ampliación a la respuesta inicial proporcionada por el sujeto

obligado a la persona agraviada se observa que este último, entrega todo el

Av5 0te#,9Mmentp¿íte, lq§,tfs^uJia^<?Sy¿eJoAnálisis de Pert¡f¡^gs¡^,^^p¿£qj§cióii;i^al,p§gQg .mx
I
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realizado en la licitación con número GESAL-205-246/2022, en cuatro archivos

digitales, en formato pdf, respecto a la ilegibilidad del mapa de la Ruta

Alimentadora A302 en la ampliación de respuesta la autoridad responsable,

informó que el documento digital remitido era el archivo entregado por la

empresa ganadora, desprendiéndose con ello la posibilidad de acceder al mapa

de manera integral y legible requerido, mismo, que en efecto pudo ser localizado

la página veintiuno del Entregable 3 tal como se muestra con la siguiente

captura de pantalla:

en

^VIAIUIICIC
1^.13 Propuesta 13 (Ruta AIimenadoraA302).

La propuesta de 6.18 km, consiste en prolongar el servido .actual (Afimenlador A302) pertenedente a la Línea 3. Conecta con

los servicios alimentadores A25 y A32 y las colonias Hacienda San José, San José Chapulco y Los Héroes de Puebla.

\

\

X \

Por lo que se refiere a la entrega de información distinta a la sojicitada en la

respuesta al cuestionamiento a la parte del Análisis ,de Pertinencia en don^^
recorrido á las ■pJ|.r]ier]t§¿qí-§§c3P,2^/j3^ :Av5

I1
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210420324000051
s5Tirij'o y: íccíooa lA
¡JfCRVAClCN ^.ÉlICA » P-^l'rCCON Üf
2A'C3 cscc ce plcela

sujeto obligado únicamente informó en alcance, que los archivos digitales

proporcionados respecto a! Análisis de Pertinencia, en relación alpaga realizado

en la licitación con número GESAL-205-246/2022, son elaborados con criterios

técnicos específicos para mejorar trazos de rutas y parámetros de operación;

subsistiendo el motivo de inconformidad por lo que, no se actualiza la causal de

sobreseimiento establecida en el artículo 183 fracción III de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, en

consecuencia, el presente asunto será estudiado de fondo.

Quinto. Con el objeto de establecer la controversia y a fin lograr claridad en

el tratamiento del tema en estudio, es conveniente precisar lo siguiente:

El primer lugar, la persona recurrente remitió una solicitud de acceso a la

información al sujeto obligado, misma que fue asignada con el número de folio

210420324000051, en la cual se requirió lo siguiente:

Solicito los resultados del Análisis de Pertinencia que pagó el Gobierno del Estado,
a través de la licitación GESAL-205-246/2022. Principalmente, quiero ver la parte
donde justifican la decisión de recortarles recorrido a las alimentadoras 302 y 304,
dejando sin servicio a cientos de usuarios en la avenida San Claudio. Se supone
aue pagaron para ver cómo mejorar/ampliar el servicio y sólo se han dedicado a
nacer recortes.” (Sic).

ti

ujeto obligado respondió lo siguiente:

Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla. Pue. C.P. 72000 Te!; (222) 309 60 60 wwwJtaipue.org.mx
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M=üp*.vxaoi ic
CA'CS P£RSO-'.AlEE ES'AEC uf tV-aA

2024, *Afío d9lUn y la Lecfurs*
CCP
Carreteras de

Cuota Puebla

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

"Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoaa", 07 de marzo de 2024

Asunto: Recuesta fofo 210420324000051

Estimada persona solicitante.

En atencfón a su s(&iti)d de Infonnadón, recibida a través del Sstema de SofoHudes de Acceso a ia
Información con número de fofo 210420324000051, en la que requfore la siguiente Informad^

‘SoiKito hs msdtados deí Análisis da Petimencia qua pagó el Goblamo dal Balado, a través da la
¡fcSadón GBSAL'205‘24&^022. Prútdpa&nefíía, qufo/o ver la paría donde firsUfícan la deecsfon da
reeoitarias recorrido a las eSmentadoras 302 y 304, dejando sin se/vfofo a dantos da usuaths en la
avenida Sen Osudfo. Se supone quo pagaron para ver cómo me^mf&npSar al saivkio y sólo sa
han dedicado a hacer racotía$\ (^)

Con fundamento en lo estableado en los aiticutos 6 inciso a, fracción III de la Constítutíón Política de fos
Estados Unidos Mexfcános; 1,2 fracción 1.3.4.5,12 fracdóo VI, 16 fracciones I, (V. VIII, 142,144,146,148.
156 fracción IV. y demás relaSvos apfoables de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información PúbBca del
Estado de Puebla, 1 y 3 de! Decreto que crea el Organismo PúbTtco Des^ntralizado denoninado 'Carreteras
de Cuota-Puebla*, de acuerdo con la fíilbrmactón pt^rctonada por la Direcciónde TransporteMasivo, ¿rea
competente para dar contestación a su solicitud, respetuosanente se hace de su conoa'miento lo siguiente:

ÚNICO. En aterttión a su requerimiento 'Sofoco los resultados del Análisis de Pertinencia qua pagó el Goblamo
dd Bstado. a través dala Sdtadón GBSAL‘2h5’246/2022. Prindpaímonta, quiero verla paría donde jusíifkan
la decisión da recortarles recorrfrfo a las aiimentadoras 302 y304. dejando dn satvkh a cfonlos de usuarios en
la avenida San Qaud¡o\ del 'Anáfisis de pertínet:da de las nitas afimentadoras de la Red Urbana de Tran^orte

' Articulado (RUTA)', se tránsente la ínformadón correspondiente a los recorridos de las rutas aiimentadoras
302 y304:-,-.

*1.113 Propud^130b^AJbttefítadoraMO^.

MPfopuestada 6.1B km, oonstda.en prolongar al servido aciuai(A¡imenÍ8dorA302) perienedeníe a la Unea 3.
■ ■ jConeda con ¡os servidos alentadoras A25 y A32 y las cdotsasHadenda San José, Sen José Chapdco y Los

.V. íHírÓMtóPl«Wá'.'/.‘.'.'.‘.‘.V. ... , . . .
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Carreteras de

Cuota Puebla

Í.3. f Competencia nrfas comencionales con Sktma RUTA

A continuación, so muestran las rutas del transporte pObiTco ccrr/endon^ que ¡ndden en los corredcffes propuestos
de/ S($/ema >tQ7ie/)/ador.

r—

[»» I u

[...]

1.6 RETRO>tL/M£WMC/Ó/V CCP

Ld
Ro.tfi'’ WmVaofn
propwu depvcunu

PitoridM < ConwrtifloetuQ«wda

iM c«T*iu pxnen tnatoa jr em v»lM klúmtn >í) arttdAn 0*
AM3 M*tf«13

(•••r

Derivado de esto, las conclusiones del informe no incluyen cambios en la ruta Alímentadora A302.

“21.4 Propuesta 14-4304

Le propuesta del trazo de 1S. 7 efn propone circular sobre eí BIvd. MunídploUbre, desde tí BM. AtSxco hasta ¡as
(hmed/dcrones de la BC/4P.

Conecta wn les estaciones de las iTneas Troncales 1,2/3. Casa da Angeles (Ll), Tarascos y Torréelas (L2}/Las
Torres {L3).

í. y

E«t*cMs) Cau *
(ioArt9CÍp

i

1

BUAP

I

i

\
sSS2^

I de coñeclaf con ¡a elación Casa de Angeles, se propone establecer una bahía de ascenso

y descenso da pasajeros fo mis cerca posible del puente peatonal que conecta con la estación. La mejor opdón
posible seria sobro tí Bívd. AlSxco entre /as caites Genera/ £ Zapata y Feo. I. Madero.
, ' í’ i :

GOBIERNO CAveaUa U Poaiefitc. rtún)croX3l8,BarftoaeS3iUlaigo. CP. 72000

Puebla. Pue. TeL 12221273 32 00; Cat 211' Página 7 frp <í
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Cuota Puebla

^ erfomos tanto en e/ BM. AíSxco como en las ¡meiSadones de la BUAP se dtíaSan en la siguiente tabla, es
'e^pottaide señalar que el retomo sobfB el BM.AÍSXCO contempla la parada propuesta para conectar con la estxión
Casa de Angeles.

B retomo sobre el BM. AtSxoo, con vuelta derecha enlacé General E Zapata, w/efifa derecha enlacaSe Cotontí
Juan Ixcoaü, weSa derecha en la Av. ArUguo Rancho a MotSMa oue conecia con el BM. Monfc&ío L¡bm

—

fe m

B retomo sobre la BUAP se pepona una we&a en "U’en la iníersecclón conformada tmrelBM. Muniápk) Libre y
laAv.JoséMa.Lafragua

í

i

\

4

!»»•••»»••# I

: X>ter»aflnpfCM;2ga

l

Se e^a una demandada 2,863 pasajeros al día, se propone el esquema 'Senfefe Express' con 21 paradas de
‘í .' (-^'psixn^írdestxnsos ^^/tas^f^ distribukfas en una (fátanda fre SOOmeínw; dicho esquemapemtídria oíece^A]

funséívichpara'rMiárB las pé/sónas á su destinó més'répho que un servido regular, hadando menos paradé J L
.XaM¡^ahdolásnjejc^d6ptioipJad^étíáiisítpque_piK^eranbfirid8ise, rediciendo así el tiempo de viaje.

( I.

II

t> c •«ec«aot»«aB«o«««»»A«a<«c«i

>t«e.4»o«et«aaaooacr«e«oa«* >
U O
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»

IPCOVBOOOO. 9(IOSaaaaAaea*»a»aa*')><
Bn9««OB«t>D4*eeft •«»»««««>»••»•
i«OO(i6o4aa«»O«4s«»eoO0««»k*a«.

l>A«aoo«<sao»«e«oo«s
ieA9Ae04oaa»«»aft0AA
boo«eo0isaD«e«a«i>oo«e>0a999a s « « « • • • >
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Rñaltnent$. ¡os ¡ndicadoros opersiim proponen operar con 30 dcfos, fiocuencías de espera para el usuario de 10

minutos, tiempo de viaje de 30 minutos por sentido, un IPK (Índice de pasajero por k3&netJ0} de 5.10 y un balance

posidvo entre b pue ingresa por el costo del pas^ en kilómetro recorrido ($30.62) versus el ps^ per kSómetro
($24.93). . . .

y

toSeiieinctimoSS
ftüaT' A904/•

/ L3Um

ta.TO X

MTprpo Í9 ado (m«)

Dw«gigj »aud (pMJierea ftla)
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saontftywopo»U»t>aerotaocnMot»l

S34MPaja per htenatro wecwMo H)
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B ¡fmmeitío d$ denmía en estatíones de lasUñees trcncales, la pmpuesta del bazo iendiía un bnpado en 3
estaciones: La$ Tonas, Tonec^ y Casa de los Angeles^ se estima una demanda de 32,132y167p¿(^e{0s&i
hora pico lespecUvamenie, ¡epieútíando da 1 e 2 pasajeros pormlnuto Por lo tanto, se considera ^ didía
demanda de pasajeros no Intacta negativamente la c^iaddad de la estación

La prtí^emábea tpje^resudve con la pnv>ueda radica en que actualmente se encuentran ^erando dos servichs
■. deí Sistema Troñcal. una ASnteriadora de la Linea 2 y otra de la Linea 3 en dífíerentes tramos, esta ruta podría
comwlear alastres líneas. Acbralmente solo una rufa cubo ese tramo en su MaiTdad es la Ruta 45 A Con este

■ ,\crec¡m¡entoseprpponebríndar(tomayprtentabSdadalatvla*(Slc)

■. realmente, én términos (fe bsaitlcufos 169,170/171 de la LeydeTransparenciayAccesoalalnfonnación
PúbTsa del Estado de Puebla, Usted tiene (íerechoa InterponerRecurso de Revisiónante el Institutode
Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Puebla

o a este Unidad de Tr^p^nda, por cualquiera de las causas previstas en la misma Ley.

{uildad de'níi colaboración.Sm otro párticular, lere|te{br'

*^nt^nt^
*

^ ’ep..v ..
fv/y^RíéTERAS-' . '

DEDUCIA PUEBLA ■ ■
la^nj^dajr^sparencla /.'/.’ •

La persona recurrente, a través del niedio de impugnación que nos ocupa,

señaló como motivos de inconformidad los señalados en el Considerando

CUARTO de la presente resolución y a lo que, el sujeto obligado al rendí

informe justificado precisó, lo transcrito en el mismo Considerando.

VWgueiM
• fituíarSel

En tal sentido, corresponde a este Instituto determinar si existe o ñó.Jtfansgresión

al derecho de acceso a la información, de acuerdo a lo señala^ por la Leyycí^
Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla.

r

1 •'1
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Sexto. En relación a los medios probatorios, la persona recurrente ofreció los

siguientes medios probatorios:

DOCUMENTAL PRIVADA.- Consistente en copia simple de respuesta a la

solicitud de acceso folio 210420324000051 de fecha siete de marzo de dos mil

veinticuatro.

Documental privada que al no haber sido objetada, tienen pleno valor probatorio

en términos de lo dispuesto por el artículo 339, del Código de Procedimientos

Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicación supletoria de

conformidad con el numeral 9, de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Información Pública del Estado de Puebla.

Por lo que hace, a los medios probatorios anunciadas por el sujeto obligado, se

admiten: •

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en la copia certificada de la

documentación que acredita la personalidad jurídica del Titular de la Unidad de

Transparencia del sujeto obligado:

• Acuerdo por el que se designa al Titular de la Unidad de Transparencia del

sujeto obligado, a favor del Titular de la Dirección de Asuntos Jurídicos o

en su caso al Encargado de Despacho de la misma, de fecha treinta y uno

de marzo de dos mil veintiuno, firmado por el Director General del sujeto

obligado.

• Acuerdo de nombramiento del Director de Asuntos Jurídicos a favor de

Miguel Ángel Valtierra Azotia, de fecha dieciocho de febrero de dos mil

("Veintiuno, firmado por el entonces Titular de la Consejería Jurídica del

de Puebla.

• Ntimbramiento del Director de Asuntos Jurídicos a favor de Miguel Ángel

N^ítierfa'Azotla, de fecha dieciocho de febrero de dos mil veintiuno, firmado

Dor el entonces Titular de la Consejería Jurídica del Estado de Puebla,

^^cta de protesta del Director de Asuntos Jurídicos, Miguel Ángel Valtierra

www.itaipue.org.mxAv 5 Ote 201, Centro,
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• Cédula profesional número cinco millones quinientos cincuenta y siete mil

setecientos dieciséis, a nombre de Miguel Ángel Valtierra Azotia, expedida

por la Secretaría de Educación Pública.

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en copia certificada de Acuse de

registro de solicitud de la solicitud de acceso folio 210420324000051 de fecha

ocho de febrero de dos mil veinticuatro, expedida por la Plataforma Nacional de

Transparencia.

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en copia certificada de respuesta a la

solicitud de acceso folio 210420324000051 de fecha siete de marzo de dos mil

veinticuatro, dirigida ai solicitante firrnada por el Titular de la Unidad de

Transparencia del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en copia certificada de notificación de

interposición de recurso de revisión a través de la Plataforma Nacional de

Transparencia, de fecha siete de marzo de dos mil veinticuatro.

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en copia certificada de auto admisorio

del presente medio de impugnación de catorce de marzo de dos mil veinticuatro.

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en copia certificada de Memorándum

CCP/UT/077/2024, con requerimiento de informe con justificación derivado de

los motivos de inconformidad de la persona solicitada respecto a la respuesta a

la solicitud folio 210420324000051, de fecha diecinueve de marzo de dos mil'

veinticuatro, dirigido al Director de Transporte Masivo, firmado por el Titular de'

la Unidad de Transparencia del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en copia certificada de Memorándum

CCP/DTM/0433/2024, información complementarla para dar re^^esta a/ ^
solicitud folio 210420324000051, adjuntando disco compacto, de fecha veintidós^

de marzo de dos mil veinticuatro, dirigido al Titular de la Unidad .*de

\

Transparencia, firmado por el Director de Transporte Masivo del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en copia certificada de alcance
' ’ I ' í

respuesta a la solicitud de acceso folio 210420324000051 de^fecha cuatr(\d
' ; ' 1 ' ,

Tel: 222)309 60 60" www.itaipue.org.mx.Av 5 Ote 201, Centro, 72000 Puebla, Pue. C.P. 72000
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abril de dos mil veinticuatro, dirigida al solicitante firmada por ei Titular de la

Unidad de Transparencia del sujeto obligado.

DOCUMENTAL PÚBLICA.- Consistente en la copia certificada de captura de

pantalla de correo electrónico con alcance de respuesta a la solicitud de acceso

210420324000051, remitida vía correo electrónico por la Unidad de

Transparencia a la cuenta del solicitante, de fecha cuatro de abril de dos mil

veinticuatro, con cinco archivos adjuntos denominados “1 Entregable 1-Análisis

de la demanda.pdr, "2 Entregable 2-Análisis de la operación actual.pdf’, "3

Entregable 3~Propuestas de nuevas rutas alimentadoras y diseño operaci.pdf’,

“4 Entregable 4-Reporte Final.pdf’ y “210420324000051 Alcance de

respuesta_240404_105512.pdf’

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en copia certificada de Acuse de recibo

de envío de notificación del sujeto obligado a la persona recurrente dentro del

expediente al rubro citado, de fecha cuatro de abril de dos mil veinticuatro,

expedida por la Plataforma Nacional de Transparencia.

DOCUMENTAL PÚBLICA: Consistente en un medio magnético (CD) el cual

contiene los "Entregables digitales: Análisis de pertinencia de las rutas

alimentadoras de la Red Urbana de Transporte Articulado (RUTA)”; prueba que

pretende demostrar que la Dirección de Transporte Masivo, proporcionó

mediante memorando CCP/DTM/0433/2024 a la Unidad de Transparencia, el

análisis requerido, identificado como ANEXO 7 dei INFORME CON

JUSTIFICACIÓN, y que fue remitida a la hoy persona recurrente a través dei

Sistema de Comunicación con los Sujetos Obligados así como a su correo

'Blebtrónico, identificado como ANEXO 8 del mencionado informe, y que relaciono

'eoa/el punto SÉPTIMO del capítulo ANTECEDENTES del INFORME CON

JUSTIFICACIÓN.

INSTRüraÉENTAL DE ACTUACIONES.- Consistente en todo aquello que obre

en autos y que de su análisis se desprenda beneficio para el sujeto obligado, y

^^<^e relaciona con el capítulo de antecedentes del informe justificación, y en todo

lo que favorezca a los intereses del sujeto obligado.
Av 5 Ote 201. Centro. 72000 Puebla, Pue. CP. 72000 Tel: (222) 309 60 60 www.itaipue.org.mx
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PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA.- Consistente en el enlace lógico, jurídico

y natural entre la verdad conocida y la que se busca, al tenor de la concatenación

de los hechos narrados por las partes y los medios de convicción aportados

durante el procedimiento, por lo que al no justificar ios hechos constitutivos de la

acción intentada resulta insuficiente para acreditar los elementos constitutivos de

la acción intentada, por lo que resulta fundado que se decrete el archivo

definitivo del presente en términos de ley, y que relaciono con el capítulo de

antecedentes del informe con justificación.

Con relación a las documentales públicas tienen pleno valor, en términos de lo^

dispuesto por el artículo 335, del Código de Procedimientos Civiles para el

Estado Libre y Soberano de Puebla; respecto a la instrumental pública de-

actuaciones, se le concede valor probatorio pleno por su naturaleza, en términos

del artículo 336, del Código citado con antelación, ambos artículos de aplicación

supletoria de conformidad con el numeral 9, de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Información Pública del Estado de Puebla.

Finalmente, con relación a la presuncional en su doble aspecto, goza de pleno

valor conforme al artículo 350, del Código de Procedimientos Civiles para el =

Estado Libre y Soberano de Puebla, de aplicación supletoria del numeral 9, de

la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla.

\

De los medios documentales aportadas por la persona recurrente, mismas c

fueron ofrecidas y desahogadas como pruebas, se advierte y acredita

existencia de la solicitud de información que realizó la persona reamante a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia de Puebla y la g^spuesta'que
el sujeto obligado proporcionó a la solicitud de información con. folio;

210420324000051, y con la cual se inconforma.

Séptimo. Del análisis del expediente del recurso de revisión que se

resuelve, se advierte lo siguiente:

Av5 Ote 201. Centro, 72000 Puebla. ’Pue; CP, 72000
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El ocho de febrero del dos mil veinticuatro, la ahora persona recurrente presentó

una solicitud de acceso a la información pública a través de la Plataforma

Nacional de Transparencia, la que fue registrada con número de folio

210420324000051, en la requirió al sujeto obligado los resultados del Análisis de

Pertinencia realizado a través de la licitación GESAL-205-246/20 22, la parte que

justifica la decisión del recorte a los recorridos a las alimentadoras 302 y 304,

que dejó sin servicio a los usuarios de la Avenida San Claudio.

El sujeto obligado, a través de la Dirección de Transporte Masivo, proporcionó

respuesta directa a través de información derivada del Análisis de pertinencia de

ias rutas aiimentadoras de la Red Urbana de Transporte Articulado (RUTA),

proporcionando propuestas de los recorridos de las rutas alimentadoras 302 y

304, sin cambios en la primera de ellas, respecto a la segunda ruta, además da

las propuestas de retornos, paradas de ascensos y descensos para reducir el

tiempo de viaje, ciclos, frecuencias de espera, la estimación de demanda con

cuantificación de pasajeros, balance positivo entre el ingreso por pasaje contra

el pago por kilómetro y que actualmente cuenta con una sola ruta que cubre la

totalidad del tramo siendo la 45 A.

En consecuencia, la persona recurrente se Inconformó con lo anterior,

expresando su inconformidad por la entrega incompleta del Análisis de

Pertinencia, en relación al pago realizado en ia iicitación con número GESAL-

205-246/2022, la entrega ilegible de uno de los mapas de la respuesta inicial y

, Ja entrega de información distinta a la solicitada respecto a la decisión de recorte

^^d^ecorrido de a las alimentadoras 302 y 304.

■' Por consiguiente, el Titular de la Unidad'de Transparencia del sujeto obligado, al

informe justificado manifestó que, enviar un alcance de respuesta, del

\^a responsable siendo el Dirección de Transporte Masivo, mismo que fue

^ anaiizado en el CONSIDERANDO número CUARTO de esta resolución.
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Expuestos los antecedentes, es menester señalar que el artículo 6° de la

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en su apartado "A”,

fracción l, señala que-toda la información en posesión de cualquier autoridad,

entidad, órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,

órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, así como

de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos

públicos o realice actos de autoridad en el ámbito federal, estatal y municipal, es

pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público

y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de

este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad; de igual

manera, los principios y bases de este derecho se encuentran descritos

específicamente en el apartado A, fracción IV del precepto legal antes citado.

Del mismo modo, es importante para el asunto en comento, señalar que los

numerales 5, 7 fracción XI, XII, XIII, XIX, y 11 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, establecen que la

información pública es todo archivo, registro o datos contenidos en cualquier

medio, documento o registro impreso.

Asimismo, indica que se entiende como documentos todo registro de información

en posesión de los sujetos obligados', como son reportes, estudios, actas,

resoluciones, oficios, correspondencia', acuerdos, directrices, estadísticas o

cualquier otro registro competencia de los sujetos obligados, sin importar su

fuente o fecha de elaboración. ■ - , "

Por lo que, en este orden de ideas se observa que el derecho de acceso

información comprende tres garantías siendo estas las siguientes: ^ ..
1.- El derecho.de informar,(difundir). - Cpnsiste en la posibilidad'de^e cualquier
persona pueda exteriorizar o difundir a través de cualquier medio, la información,

datos, registros o documentos que posea.

2.- El derecho de acceso á la información (buscar). - Consiste en garantiza^
las personas puedan solicitar información al Estado respecto de los ,archiyos,

\
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registros, datos y documentos públicos, siempre que sea requerida de manera

específica y respetuosa.

3. - El derecho de ser informado (recibir). - Garantiza a todos los ciudadanos de

recibir libremente la información plural y oportuna que les permita ejercer

plenamente sus derechos, quedando obligado el Estado a no restringir o limitar

la recepción de cualquier información, con excepción de la información

reservada o confidencial tal como lo establece la Ley en la Materia en el Estado

de Puebla.

Por tanto, cuando se habla de información se debe entender que son hechos,

datos, noticias o acontecimientos susceptibles de ser verificados, en

consecuencia, el objeto del derecho de acceso a la información es abstracto, en

virtud de que son todos los archivos, documentos, registros o datos contenidos

en cualquier formato tenga e! sujeto obligado por haberla generado, obtenido,

adquirido, transformado o conservado en virtud de las facultades conferidas en

sus leyes o reglamentos que los regulen.

En consecuencia, los ciudadanos pueden ejercer su derecho de acceso a la

información a través de solicitudes que realicen ante las autoridades que poseen

la información que quieren conocer.

Por lo que, el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Información y

Protección de Datos Personales (INAI); ha señalado que la solicitud de acceso

información pública es un escrito que las personas presentan ante las

T^Tlnidades^Transparencia de los Sujetos Obligados, por el que pueden requerir

VbL-^íCg^o a la información pública que se encuentra en documentos que

^^eneren, obtengan, adquieren, transformen o consérven en sus archivos."'

^http://inicío.ifai.org.mx/SitePages/AIP-Como-realizo-una-solidtud-de-infQrmacíon.3SPX?a=m2.
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Por otro lado, resulta oportuno citar el artículo 25^ fracciones XVII, XXIV y XXIX

del Reglamento Interior del Organismo Público Descentralizado denominado

Carretera de Cuotas Puebla, del cual se desprende la finalidad primordial de los

estudios técnicos, que se realizan bajo supervisión de la Dirección de Transporte

Masivo, sirven de apoyo para el mejoramiento, ampliación, modernización y

ejecución del Sistema de Transporte Público Masivo.

Ahora bien, en el presente asunto, se observa que el día ocho de febrero de dos •

mil veinticuatro, la persona recurrente presentó ai sujeto obligado una solicitud

en la cual pidió el Análisis de Pertinencia realizado a través de la licitación

GESAL-205-246/2022 resaltando la parte donde justifiquen eh este, la decisión

de recortarles recorrido a las alimentadoras 302 y 304; a io que en la respuesta

inicial el sujetó manifestó que derivado de las propuesta respectiva las

conclusiones del informe no incluía cambios respecto a la ruta 302 y en relación

a la ruta 304 propuso un crecimiento: asimismo en el alcance de respuesta;

señaló que el análisis puede o no justificar la información específica que el

solicitante desea, toda vez que, el documento, es la base para la reestructuración

de las rutas alimentadoras, asimismo dijo que las de decisiones técnicas para el

mejoramiento de las rutas se toman con base a las sugerencias del estudio base,

a la información obtenida en inspecciones en campo, a un diagnóstico especifico

\

^ Artículo 25 A¡ frente de ¡a Dirección de Transporte Masivo habrá un titular que dependerá
jerárquicamente del Director General, correspondiéndole además de las atribuciones establecidas

en el artículo 23 del presente Reglamento, las siguientes:... XVII.- Realizar y determinar en el ámbito

de su competencia, los estudios técnicos de los planes de operación conforme s las necesidades.^
del Servicio Público de Transporte Masivo, así como del Servicio Complementarioy
Público de Transporte Ferroviario de pasajeros, asignado al Gobierno del—Estatío, en fas

modalidades de regular urbano y especial turístico, y sus servicios auxiliares;... XmV.- Esfabre^r
/as bases para el mejoramiento, ampliación y ejecución de los programas del Sistema de Transporte
Público Masivo, así como del Servicio Complementario y/o del Servicio Público de Transporte
Ferroviario de pasajeros, asignado ai Gobierno del Estado, en las modalidades dé regular urbano y
especial turístico, y sus servicios auxiliares, creando nuevos servicios e incrementando los ya
establecidos, previos estudios técnicos que sean necesarios, y en su caso, vigilarsu cumplimiento;
... XXIX.- Ejecutar las acciones y medidas necesarias para el mejoramiento, ampliación,
modernizacióny ejecución de los programas del Sistema de Transporte Público Masivo, así comd
del Servicio Complementario y/o del Servicio Público de Transporte Ferroviario de pasajéfoSi^
asignado al Gobierno del Estado, en las modalidades de regular urbano y especial turístico, y sus
servicios auxiliares, previos estudios técnicos que sean 'necesarios, y en^su caso vigilar su

Av 5 Oté -QQh/plíntiéntoiOOO Puebla. Pue. C.P. 72000
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del problema o aspecto que se quiera mejorar y a la selección más idónea de las

propuestas que se presentan para la solución.

En ese sentido, y visto que la información requerida versa, sobré conocer los

resultados el Análisis de Pertinencia realizado a través de la licitación GESAL-

205-246/2022, principalmente la parte donde justifican la decisión de recortarles

recorrido a la ruta alimentadora A304, al respecto se debe precisar que, lo que

requirió la persona solicitante, fue la justificación de los recortes a la ruta

mencionada dentro del texto del documento de Análisis de Pertinencia,

concluyéndose que tanto la respuesta inicial, tanto la complementaria, se apegan

a lo solicitado, ya que la autoridad responsable, en un primer momento informó

la propuesta del trazo de la Ruta A304, las estaciones con las que conecta,

retornos, demanda de pasajeros para solventar el crecimiento de usuarios en

las líneas troncales, y posteriormente, aclaró que el Análisis de Pertinencia

solicitado es en efecto la base para la reestructuración de las rutas alimentadoras

para su mejora, pero que la persona recurrente en ningún momento, requirió un

pronunciamiento, por parte del Organismo Público, justificando dicho recorte.

Al respecto, advierte este Órgano Garante que la respuesta es congruente a la

literalidad de lo requerido y adecuada a la normatividad a las atribuciones del

área que dicta las directrices a las que se debe apegar los estudios técnicos

elaborados, concluyéndose que no existe vulneración al derecho de acceso a la

información de la persona recurrente.

Por otra parte, del alcance a la respuesta inicial proporcionada por el sujeto

obligado a la persona agraviada se observa que este último, entregó completo el

Análisis de pertinencia de las rutas alimentadoras de la Red Urbana de

Transporte Articulado (RUTA), en relación al pago realizado en la licitación con

GESAL-205-246/2022, así mismo, le hizo llegar el archivo del cual puede

obtener el mapa de la Ruta Alimentadora A302 de forma accesible, integral.

V>@fatuita y legible, advirtiéndose que el sujeto obligado dio respuesta de manera

Av 5 C.P. 72000 Tel: (222) 309 60 60 ww'Mitaipue.org.mx
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En consecuencia, con fundamento en el numeral 181, fracción lll, de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Puebla, este

Pleno CONFIRMA la respuesta y alcance proporcionada a la solicitud de acceso

a la información con número de folio 210420324000051.

PUNTO RESOLUTIVO

UNICO. Se CONFIRMA la respuesta de la solicitud de acceso a la

información con número de folio 21.0420324000051, por los argumentos

señalados en el considerando SÉPTIMO.
V .

Notifíquese la presente resolución a la persona recurrente en el medio indicado

para tales efectos y por medio del Sistema de Gestión de Medios de Impugnación

de la Plataforma Nacional de Transparencia, a la Titular de la Unidad de

Transparencia de Carreteras de Cuota Puebla.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los Comisionados del Instituto de

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos

\
Personales del Estado de Puebla RITA ELENA BALDERAS HUESCA,

FRANCISCO JAVIER GARCÍA BLANCO, y NOHEMÍ LEÓN ISLAS, siendo

ponente la tercera de los mencionados, en Sesión Ordinaria de Pleno celebrada

en la Heroica Puebla de Zaragoza, el día veintidós de mayo^^d^dos mil
üontH^ordingfJor General Jurídici^veinticuatro, asistidos por Héctor B'

este Instituto. / /

ARITA ELI

IDENTE .COMISIOI

I
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La presente foja es parte integral de la resolución del recurso de revisión relativo al expediente
RR-0228/252Í7&9iuelto en Sesión Ordinaria de Pleno celebrada el veintidós de mayo de dos mil
veinticuatrdLy/^ l

PD3/NLI/RR-0228/2024 /MMAG/Resolución
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